Certificazione Sistema Qualita
Sistema Qualita

La Scavolini ha da sempre considerato la qualita come una delle sue priorita.

Per tale motivo, gia dagli inizi degli anni ’90, la Scavolini ha intuito che la costruzione di un
sistema di Gestione della Qualita basato su una norma internazionale poteva essere un mezzo
importante per percorrere il cammino verso il miglioramento costante della qualita.

La norma di riferimento & la UNI EN 1SO 9001:2008.

Un sistema di gestione qualita non ¢ altro che il “modus operandi” migliore per cercare di
garantire la qualita durante tutto il percorso che va dalla definizione dei bisogni del cliente fino alla
loro soddisfazione, attraversando le diverse attivita aziendali (il cosiddetto Ciclo di Deming).

Quindi, il sistema di gestione qualita Scavolini, sovrintende ogni processo aziendale che ha
influenza sulla qualita, quali ad esempio:

» progettazione e sviluppo del prodotto,

 gestione degli ordini dei clienti,

* selezione, valutazione e controllo dei fornitori,

» produzione e manutenzione,

« controllo dei materiali e dei prodotti finiti nelle fasi di ingresso, di produzione e di spedizione,
 gestione della documentazione,

 gestione di reclami.

Attraverso ’accurata gestione dei suddetti processi, tale sistema persegue quello che € il principale
obiettivo di Scavolini: la piena soddisfazione dei propri clienti.

Il sistema Qualita Scavolini per il settore cucina ha ottenuto la certificazione nel 1996, poi
costantemente aggiornata, secondo regole precise di sorveglianza e rinnovo. Nel 2012 la medesima
Certificazione é stata ottenuta anche per il settore arredo bagno e arredo living.

L’ente che ha certificato il Sistema Qualita Scavolini ¢ la SGS , organismo indipendente, leader a
livello mondiale nelle verifiche, ispezioni e certificazioni. Fondata nel 1878 a Rouen (Francia),
attualmente quartier generale SGS ¢ situato a Ginevra, in Svizzera. Ha comunque sedi in tutto il
mondo, tra cui 1’Italia.

Nel 2008 Scavolini ha ricevuto il MERIT AWARD, un prestigioso riconoscimento conferito da
SGS - leader mondiale nei servizi di ispezione, verifica, analisi e certificazione di beni, servizi e
sistemi - alle Aziende che si sono particolarmente impegnate dal punto di vista del controllo di

qualita, della sicurezza, dell’ambiente e della responsabilita sociale.


http://www.it.sgs.com/

Certificato N. IT17/0779

Il sistema di gestione per la qualita di

SCAVOLINI S.p.A.

(appartenente al Gruppo Scavolini)

Via Risara, 60/70 74/78 - 61025 Montelabbate (PU) - Italia

é stato verificato ed é risultato conforme ai requisiti di

ISO 9001 / UNI EN 1SO 9001:2015

Scopo della certificazione:

Progettazione e produzione di mobili per cucina,
zona giorno e arredo bagno.

Settore EA: 23

Questo certificato & valido dal 11/10/2017 fino al 11/10/2020.

La validita & subordinata all'esito soddisfacente dell'attivita di sorveglianza periodica.
Ricertificazione da eseguirsi entro il 11/10/2020.

Rev. 1. Certificata dal 23/07/1996.

Data inizio audit: 18/09/2017.
Data scadenza certificato precedente: 11/10/2017.

Autorizzato da
Paola Santarelli
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Il presente documento & emesso dalla Societa ed & soggetto alle sue Condizioni Generali
dei Servizi di Certificazione accessibili allindirizzo
www.sgs.com/terms_and_conditions.htm. Si richiama I'attenzione sulle limitazioni di

bilita, leva e foro comp ivi stabiliti. L'autenticita di questo documento

puo essere verificata accedendo al sito http://www.sgs.com/en/certified-clients-and
products/certified-client-directory Qualsiasi modifica non autorizzata, alterazione o
falsificazione del contenuto o della forma del presente documento ¢ illegale e i
trasgressori saranno perseguibili a norma di legge.

ACCREDIA X,

L'ENTE [TALIANO DI ACCREDITAMENTO ~’

SGQ N° 0015 A

Membro di MLA EA per gli schemi di
accreditamento SGQ, SGA, PRD, PRS,
ISP, GHG, LAB, LAT e PTP, di MLA IAF
per gli schemi di accreditamento SGQ,

GA, SSI, FSM, PRD e PRS e di MRA
ILAC per gli schemi di accreditamento
LAB, MED, LAT e ISP

Signatory of EA MLA for the
accreditation schemes QMS, EMS,
PRD, PRS, INSP, GHG, TL, CL and PTP,
of IAF MLA for the accreditation
schemes QMS, EMS, ISMS, FSMS, PRD
and PRS and of ILAC MRA for the
?ﬁgrscﬁtation schemes TL, ML, CL and




